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Beleidsverklaring
NORCON BV
Het beleid van NORCON BV is het uitvoeren van visuele inspecties van een kwaliteitsniveau dat de verwachtingen van onze klanten volledig inlost en bij voorkeur overtreft. NORCON BV voert haar inspecties uit onder een BELAC ISO 17025:2017 accreditatie.
Als innovatief bedrijf heeft NORCON BV continue verbetering aan de basis van haar bedrijfscultuur.
NORCON BV streeft naar consistente bedrijfsvoering door het implementeren, onderhouden en jaarlijks evalueren van een kwaliteitsmanagementsysteem dat voldoet aan de eisen gesteld onder haar BELAC accreditatie. Om dit te bereiken worden volgende acties ondernomen:
· jaarlijkse interne audit van de bedrijfsvoering, de competenties van het personeel en het kwaliteitsysteem;
· jaarlijkse managementbeoordeling inclusief evalueren van de interne en externe auditresultaten, opstellen en evalueren van ambitieuze doelstellingen;
· ontwikkelen van de meest veelzijdige innovatieve inspectietoestellen die voldoen aan alle gestelde normeisen;
· getrainde inspecteurs die alle nodige competenties via externe en interne opleidingen bekomen en waarvan de competenties gecontroleerd en onderhouden worden tijdens kruiscontroles;
· contact houden met de wensen van de klanten zodat hier steeds op ingespeeld kan worden;
· zorgen voor de juiste handvaten om alle aspecten van onze bedrijfsvoering te monitoren, waarbij risico’s en verbetermogelijkheden geïdentificeerd kunnen worden.
Het management van Norcon BV verbindt zich tot de nodige onpartijdigheid en vertrouwelijkheid. Deze waarden zijn opgenomen in ons kwaliteitsmanagementsysteem.
Het management van NORCON BV waakt erover dat het kwaliteitssysteem inclusief beleidsverklaring en doelstellingen gekend en begrepen is door elke medewerker, en dat dit systeem onderhouden wordt.
 				

Versiegeschiedenis

	Versie
	Datum JJJJ/MM/DD
	Wijzigingen

	V1.0
	2022/04/05
	Initiële versie.

	V1.1
	2022/04/20
	Onpartijdigheid en vertrouwelijkheid duidelijker verwoord.

	V1.2
	2023/05/09
	Typfouten gecorrigeerd.
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